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Utraciles dokumenty? Nie ryzyku;!

Grzegorz Kondek

Trwa ogélnopolska, spoleczna kampania informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE.
W pierwszym etapie wziglo udziat 11 bankéw. W szczegélny sposéb podeszly do tematu bezpieczefistwa
nie tylko swoich klientéw; ale i calego obrotu gospodarczego w Polsce.

akcji aktywnie uczestniczy policja,
a Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
1 Administracji objefo honorowy patronat.

System DZ —co to takiego?

Polskie banki, wspélnie ze Zwigzkiem
Bankow Polskich, od kilkunastu lat systema-
tycznie buduja systemy wymiany informacji.
Gromadza one i udostgpniaja informacje,
ktore pozwalajg zwickszaC bezpieczenstwo
obrotu gospodarczego. Jeden z gtéwnych sy-
stemow stuzy ochronie przed wyludzeniami
dokonywanymi przy uzyciu kradzionych
1 zagubionych dokumentow tozsamosci.

Umozliwia on zidentyfikowanie ponad
1 850 000 zastrzezonych dokumentow, wsrod
ktorych znajdujg si¢ m.in. dowody osobiste
(réwniez tymczasowe), paszporty polskie
1zagraniczne, Karty pobytu, prawa jazdy, ksig-
zeczki wojskowe 1 marynarskie, karty platni-
cze, skradzione blankiety. To wazne, bowiem
nadal dos¢ czesto dochodzi do oszustw z wy-
korzystaniem skradzionych lub podrobio-
nych dokumentow.

Kradzione dokumenty wykorzystywane
bywajg np. do wyludzenia kredytu, zakupu
telefonu i innych transakeji lub zawlaszczenia
pieniedzy, kradziezy wypozyczanych przed-
miotow, podpisywania umow najmu w celu
kradziezy dobytku.

Zdarzyt si¢ np. taki przypadek: osoba po-
stugujaca si¢ podrobionym dokumentem wy-
najela samochod i sprzet narciarski, nastepnie
zawarla umowe najmu mieszkania, z ktérego
niezwlocznie si¢ wyprowadzila, po uprzed-
niej sprzedazy sprzgtu AGD, kradnac w ten
sposob ok. 30 000 zt. Nastepnie zglosita si¢ do

banku, w celu zalozenia rachunku — nie udato
si¢ dzigki sprawdzeniu dokumentu w Syste-
mie DZ.

Codziennie  kilkadziesigt ~przypadkow
roznych prob podobnego dziatania jest blo-
kowanych. To pokazuje z jak powaznym
problemem mamy do czynienia. Proceder
ten dotyka coraz czgSciej przedsigbiorcow,
azwlaszcza: wypozyczalnie, biura obrotu nie-
ruchomosciami, firmy leasingowe, posredni-
kow kredytowych itd.

Gdzie zastrzega¢ dokumenty?

W ubiegtym roku, wg danych policji, od-
notowano 22 087 przypadkéw postugiwania
si¢ dokumentem innej osoby oraz 33 801
przypadkéw podrabiania dokumentow toz-
samosci. To i tak o kilka tysiecy mniej niz
w roku 2006.

Postugiwanie sie skradziong tozsamoscig
mozna jednak jeszcze bardziej ograniczyc.
Osoby, ktore utracily dokumenty, mogg je
zastrzec w bankach (facznie w kilkunastu ty-
sigcach placowek) — i to niezaleznie od tego,
czy stalo sie to w wyniku kradziezy, czy zagu-
bienia. Informacje trafig do bankéw i insty-
tucji, ktore w swojej dziatalnoSci sprawdzajg
tozsamos¢ klientow. Mogg to by¢ np.: agenci
rozliczeniowi i poSrednicy finansowi, agencje
posredniczgce w wynajmie lokali i mieszkan,
dostawcy internetu, firmy leasingowe, firmy
kurierskie i operatorzy pocztowi, fundusze
pozyczkowe i poreczeniowe, hotele, kancela-
rie prawne i notarialne, operatorzy telewizji
kablowej, operatorzy telefonii stacjonarnej
i komorkowej, przedsigbiorcy udzielajacy
kredytow kupieckich, SKOK-i, sklepy inter-

KAMPANIA INFORMACYJNA SYSTEMU DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Symbolem kampanii jest muszla z perta, a gtéwne hasta brzmia: ,Utracites dokumenty? Nie
ryzykuj! Zastrzez je w banku!’,,Chron najcenniejszy skarb — swoja tozsamosc!”.

Akcja jest prowadzona pod patronatem Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
oraz przy aktywnej wspdtpracy z Komenda Gtéwna Policji. Rzecznik prasowy komendanta
gtéwnego stwierdzit wrecz: ,Powinnismy gtosno moéwi¢ o koniecznosci zgtaszania faktu kra-
dziezy dokumentéw. Najlepiej, aby zgtasza¢ to zaréwno w banku, jak i na policji. To z pew-
noscig pozwoli na wyeliminowanie wielu prob wytudzen i oszustw, uchroni tez nas przez

wymiernymi stratami’

Informacje o kampanii m.in. znalez¢ mozna na stronie internetowe;j
www.dokumentyzastrzezone.pl oraz www.policja.pl.
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netowe, roznego rodzaju wypozyczalnie (np.
samochodow).

To jedyna w Polsce ogdlnodostepna baza
danych identyfikujacych zastrzezone (m.in.
utracone i skradzione) dokumenty tozsamo-
Sci. Warto z niej korzysta¢ — tylko w roku
2007 dokonano ponad 110 tys. zastrzezen
nowych dokumentow tozsamosci. A do po-
fowy wrzesnia tego roku juz prawie 80 000.
Jak zatem widad, ryzyko postuzenia sie tymi
dokumentami przez osoby nieuprawnione
jest ogromne.

Najtatwiej jest dokonac tego we wiasnym
banku. Jezeli nie mamy takiej mozliwosci, to
nalezy uda¢ si¢ do jednego z tych bankow, kto-
re przyjmuja zastrzezenia takze od osob, ktore
nie sg klientami zadnego banku. Lista bankow
stale si¢ powieksza (jest dostepna na stronie in-
ternetowej www.dokumentyzastrzezone.pl).

Centralna Baza Danych Systemu DZ
pracuje w trybie online. Z uwagi na liczbg
dziennych transakcji — zasoby informacyjne
aktualizowane s3 na biezgco, niemalze w cza-
sie rzeczywistym. O

| Nowoczesny Bank Spotdzielczy
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Komponent ,,Instrumenty finansowe dla MSP”, dostep-
~ ny w ramach Programu Ramowegoina rzecz konkuren-
cyjnosci i innowaciji 2007-2013 (GIF‘Ig
: dla instytucji finansowych (np. bamwf y L
CI p program ramowy na rzecz we, ozyczkowe | poreczeniowe, Mn’m&&@nture sieci

lz(;gl;i;e&c%finoéci i innowagjj low'biznesu) i ma je zachecné do ig'!fatwnema przedsie-
bior m dostcpu do filansowania | zwiekszenia jego
[, _

skali.

Unijne instrumenty finansowe majg ufatwic innowacyjnpym firmom finansow a roz-
nych etapach ich rozwoju tj. w fazie zakla . w fazie ekspansii fir
Wsréd instrumentow oferowanyc

nstytucjol fmansowym zainteregsowanym rozwo-
jem sektora MSF, znajdujg sig; ¥
e instrument na rzegz Wysokiego wzrostu i innowacji w MSP — GIF

e system gwarancji/regwarancji dla MSP - SMEG
e system rozwijaniaizdelnosci instytucji finansowej — CBS _

Informacje o Programie CIP dla Bepgfiejenitow w Polsce zapewniajg krajowe punkty kontak-

towe (KPK) cdpowiednio dlask&izdego z trzech programow szczegoiowych.

KPK, przeznaczonym“dla polskich instytucji finansowych, jest Punkt Kontaktowy powo-

tany przy wigzku Bankow Polskich (ZBP). Jego celem jest inspirowanie instytucji finan-

sowyeh'do aktywnego uczestnictwa w programie szczeg6towym na rzecz przedsiebior-
cz65ci i in newacii (EIP), w zakresie komponentu ,Instumenty finansowe dla MSP”.

prowadzi nieodptatng dziatalnos¢ informacyjna, promocyjng i dorad-

KPK rzy ZBP |
( ko:suIc /|1

ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa
tel./faks 022 696 64 95
e-mail: kpkcip@zbp.pl, www.cip.gov.pl/eip/kpkzbp

KPK CIP finansowane s3 przez: KPKCIP koordynowane sg przez:
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BIURO INFORMAC]T KREDYTOWE]

Raporty Biura Informacji Kredytowej daja obszerng wiedze o klien-
tach Banku i ich historii kontaktéw z innymi bankami. Wszystkie
Raporty stuza ocenie wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej ich klien-
tow.

Dlaczego jesteSmy wiarygodni?

* informacje od nas pozyskuje okoto 14 tysiecy placéwek ban-
kowych i spétdzielczych kas oszczednosciowo—kredytowych;

* klienci BIK majg ponad 96% udziatu w rynku kredytéw deta-
licznych;

* analizujemy ponad 51 min rachunkéw kredytowych nalezg-
cych do ponad 17 min 0sdb; Raporty BIK4Company

* udostepniliSmy ponad 58 min raportéw kredytowych (od po-
czatku dziatalno$ci operacyjnej do VI 2008 roku). Umozliwiaja ocene sytuacji ekonomiczno finansowej przedsiebior-
stwa pokazujac:

* wiarygodno$¢ finansowa;

Wszystkie pytania prosimy kierowa¢é na adres * sytuacje na tle branzy;
marketing@bik.pl * pozycje na tle konkurentow;
* ryzyko inwestycyjne branzy.

BIKSco CreditRisk: APS (Application Processing Servicess)
umozliwia:

* narzedzie oceny ryzyka kredytowego;

* okre$lenie prawdopodobienstwa wystapienia powaznych » Ocene wnioskow kredytowych;
probleméw w obstudze zadtuzenia produktéw kredytowych

- * Zarzadzanie portfelem kredytow odnawialnych.

g s : . o APS to:
* mozliwos¢ taczenia z wewnetrznymi modelami scoringowy-

mi banku. :
* szybsza decyzja kredytowa;

* wigksza sprzedaz kredytow;
* wigksza kontrola procesu sprzedazy;
* mnigjsze koszty procesu kredytowego.



