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Ponad 2/3 aktywoOw sektora
bankowego w Polsce nalezy
do inwestorow zagranicznych, ktorzy
w obliczu ograniczenia dostepu

do kapitatu zaprzestang ekspansji

na rynkach wschodzacych, zawezajac
zakres swoich operacji. s.8
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Chcesz wiedzie¢ wiecej o swoim Kliencie?
Chcesz efektywnie wykorzystac¢ te wiedze?
Chcesz aby obstuga Klienta byta tarisza?

Chcesz wiedzieé czy w Twoim Banku obowigzuje zasada 20 - 807

Cooperate Sales Manager (CSM)

dostosujemy Twojg oferte do potrzeb i mozliwosci Klienta

Cooperate Sales Manager (CSM):

Segmentacja Klientéw

Kampanie reklamowe

Repozytorium

Terminarze

Centralny rejestr Klientéw

Automatyzacja obstugi korespondenciji z Klientem

Korzysci dla Banku:

Podwyzszenie poziomu satysfakgcji Klienta

Wzrost konkurencyjnosci oferty

Obnizenie ryzyka operacyjnego w kategorii: Klienci, produkty, dziatalnos¢ biznesowa
Obnizenie kosztéw

Oprogramowanie

Asseco Poland SA -
Al. Armii Krajowej 80, 35-307 Rzesz6éw dla wymagajacych

tel.: +48 17 87 55 400, fax: +48 17 87 55 406
info@asseco.pl www.asseco.pl
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NBS™

Nowoczesny Bank Spétdzielczy

uL. Sotec 101 Lok. 5; 00-382 WAaRszAWA
TEL./FAks 022 629 18 72
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GRzEGORZ KREKORA, REDAKTOR NACZELNY
Prosext Grariczny, DTP

Macies GraBOWSKI
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KaroL Mazan (teL. 0 512 151 989)
K.MAZAN @WYDAWNICTWOCPB.PL
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MAGDALENA SopiELA (TEL. | FAks 022 696 64 90)
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CENTRUM PRAWA BANKOWEGO | INFORMACJI SP. Z 0.0.
uL. Kruczkowskieco 8; 00-380 WAaRszawA

1ZBA WYDAWCOW PRASY ¢ Wypawca

‘ JEST CZLONKIEM
KODEKS

WYDAWCOW |

ZARZAD:

Izay Wypawcow Prasy
TeRESA HILDEBRAND-VWRZESIEN — PREZES ZARZADU
JACEK FURGA — WICEPREZES ZARZADU
DARIUSz K0ztOWSKI — WICEPREZES ZARZADU
WALDEMAR ZBYTEK — DYREKTOR WYDAWNICTWA
ANDRZEJ LAZAROWICZ — ZASTEPCA DYREKTORA
RACHUNEK BANKOWY

FiLa KB SA NR 2 w Warszawie — |1l O/WARrszawA, uL. FoksaL 16
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REDAKCJA ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO SKROTOW | ADIUSTACJI NADESLANYCH
TEKSTOW. NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TRESC ZAMIESZCZONYCH REKLAM.

\WSZELKIE PRAWA ZASTRZEZONE

Atenczycy

SYTUAC]A NA RYNKU FINANSOWYM JEST EKSTRA-
ORDYNARYJNA. BEDA O NIEJ PISANE KSIAZKI, Z KTO-
RYCH WSZYSCY BFtDZIEMY SIFt PILNIE UCZYLI.

Kryzys na rynku hipotecznym to dobry moment
do nauki. Problem w tym, ze wiedza o dziejach bankéw i bankieréw czgsto

byla spisywana, nie zawsze jednak zapamigtywana. Stefan Bratkowski, wiel-
ki erudyta i badacz obrotu pienieznego w ksiazce ,Ktéredy do dobrobytu”
przypomina, ze hipoteke obmyslili Grecy. Oryginalna grecka ,hypoteca”
znaczyla — po prostu — zastaw. Ale — jak zauwaza Bratkowski — byl to zastaw
szczegblny. Na czym polega normalny zastaw? Wierzyciel, ten, kto komus
pozycza pieniadze, bierze ,w zastaw” jaki$ przedmiot; jedli jego wihasciciel
nie splaci dugu, zastawiony przedmiot zostaje wlasnoscia wierzyciela. Przy
greckiej hipotece, przy tym greckim zastawie, bylo inaczej; jesli Grek zasta-
wial nieruchomos¢ — mégt t¢ nieruchomo$é¢ trzyma¢ nadal w swoim reku.
Innymi stowy, dtuznik uzytkowat dalej to, czym zabezpieczat splate swego
zobowigzania. Ziemie, dom lub okret czy tez towary na nim.

Dluznik hipoteczny w dawnych Atenach nie miat nawet jak oszuka¢
wierzyciela, nie mégt cichcem sprzedad gruntu czy zastawi¢ go po raz drugi.
Na granicy zahipotekowanego kawatka ziemi stawiano stup kamienny, a na
nim wykuwano imiona dtuznika i wierzyciela, sume dtuzna i imie archon-
ta, najwyzszego na dany rok urzednika Rzeczypospolitej ateriskiej, ktory
sadzil sprawy prywatne. Jesli Atericzyk zastawial swéj dom, umieszczano
tablicg na jego $cianie. Stowem, zadnych szans na kretactwo.

Wracajac do skomplikowanej wspdlczesnoéci — przelomowym mo-
mentem na rynku finansowym byl 15 wrzesnia 2008 r. Tego dnia oglo-
szono wiasnie bankructwo banku Lehman Brothers jednej z najwigkszych
w $wiecie instytucji finansowych. DowiedzieliSmy sig, ze wirtualne aktywa
powstale na bazie sekurytyzacji sa warte inng kwote niz to bylo sprawozda-
wane. Nastapita ich duza przecena, co udowodnito, ze pieniadz podobnie
jak czas jest dobrem rzadkim. Dlatego dla ratowania plynnosci bankéw
wpompowano do systemu okoto 800 mld euro.

Wydawalo si¢, ze upadek Lehman Brothers niewiele ma wspélnego
z naszym scktorem bankowym, chodzilo przeciez o egzotyczne ,toksycz-
ne aktywa” na odleglych rynkach. Niestety w $wiecie globalnym ,kryzys
zaufania” szybko stat si¢ udzialem nie tylko bankéw w Nowym Yorku czy
w Londynie, ale tez w Warszawie.

Podczas VIII Forum Korporacyjnego ZBP i PARP liderzy rynku przy-
znawali, ze agresywna akcja kredytowa prowadzona bez odpowiedniego
zaplecza po stronie depozytowej, wymusza weryfikacje strategii w kierun-
ku zaostrzenia kryteriéw akceptagji ryzyka. Co interesujace — kluczowym
elementem polityki ich bankéw — matek ma by¢ réwniez powrét do...
bankowosci tradycyjnej. Kryzys przypomnial wszystkim, ze bilans sklada
si¢ z dwéch stron: aktywéw i pasywéw. W Stanach Zjednoczonych nadzér
bankowy juz wydat rekomendacjg, ktdra nakazuje bankom inwestycyjnym
pozyskiwanie licencji na gromadzenie depozytéw... z rynku detalicznego.
No céz, Atericzycy byli bardziej przewidujacy.
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